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1. Introdução 

O presente documento teve como objetivo principal a inclusão das seguintes ações no 

Plano Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação – PDTIC/PCDF para o Triênio 2017 a 2019, 

após aprovação do Comitê Gestor de Tecnologia da Informação e Comunicação – CGTIC/PCDF, em 

reunião ordinária no dia 21/08/2019: 

 Ação A91: Por solicitação do Diretor do DPT/PCDF – Contratação de Instituições de 

Ensino Superior, visando à capacitação profissional em TIC a nível de especialização, 

mestrado e doutorado. Na 1ª Revisão havia sido transferida para o próximo PDTIC, 

mas houve solicitação de reinclusão para continuidade dos processos SEI/GDF: 00052-

00012242/2019-21 DEAM e 00052-00011598/2019-48 DPT;  

 Ação A99: Por solicitação do Diretor do DPE/PCDF – Aquisição para a CECOR/DPE de 

solução tecnológica composta de ferramenta machine learning, incluindo formação de 

um banco de dados (data lake), estruturados e não estruturados, indexados, 

acompanhada de serviços de capacitação e digitalização. (Recurso financeiro: Fundo 

de Defesa de Direitos Difusos – FDD); 

 Ação A100: Por solicitação do Diretor do DGI/PCDF – Contratação de empresa 

especializada em soluções de inteligência; 

 Ação A101: Por solicitação dos Diretores do DPC, DPE e DGI/PCDF – Aquisição 

equipamentos para viatura técnica. 

A seguir, são listadas, por seção, as alterações necessárias ao PDTIC 2017/2019 da PCDF. 

As seções não mencionadas permanecem inalteradas nessa terceira revisão.  
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2. Avaliação dos Resultados Alcançados nas Ações previstas no PDTIC 2017 a 2019 

Após a 3ª Revisão do PDTIC 2017 a 2019 da PCDF, das 68 (sessenta e oito) ações restantes, 

34 (50,00%) estão em EXECUÇÃO, 14 (20,59%) estão CONCLUÍDAS e encontram-se no DAG/PCDF 

aguardando a finalização do processo de contratação, 12 (17,65%) estão com o Planejamento da 

Contratação EM ANDAMENTO e 08 (11,76%) ainda NÃO foram INICIADAS. 

Pela análise dos gráficos abaixo, verifica-se que houve um aumento do percentual de 

ações em execução de 26 (40,63%) na segunda revisão do PDTIC em 31/01/2019 para 34 (50,00%) na 

terceira revisão no final de junho de 2019, o que demonstra o esforço das Unidades responsáveis 

para alcançar um bom nível de execução do PDTIC/PCDF 2017 a 2019, mesmo com um número 

reduzido de pessoas designadas para executar o processo de contratação das soluções de TIC. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A seguir é apresentada a lista com o status das 68 ações remanescentes após a 3ª Revisão 
do PDTIC/PCDF 2017 a 2019 e suas respectivas situações: 

 

EM EXECUÇÃO

(26) 40,63%

CONCLUÍDAS

(17) 26,56%

EM ANDAMENTO

(13) 20,31%

NÃO INCIADAS

(08) 12,50%

STATUS DAS 64 AÇÕES RESTANTES NO PDTIC 2017 A 2019 
APÓS A 2ª REVISÃO
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TOTAL DE AÇÕES (68 AÇÕES) 118.816.049,83 99.370.605,38 1.632.346,67 24.827.241,85 5.471.719,13 29.626.363,11 111.711.984,03 44.917.000,42

AÇÕES EM EXECUÇÃO (34 AÇÕES) 23.809.006,94 33.425.971,43 1.632.346,67 8.345.360,82 5.471.719,13 12.713.304,72 16.704.941,14 12.367.305,89

Previsão 

Inicial

Previsão 

Atual
Investimento Total Custeio Total Investimento 2017 Custeio 2017

Investimento 

2018
Custeio 2018 Investimento 2019 Custeio 2019

DITEC/DGI

A1 Ampliação/atualização do Licenciamento da Solução de Backup/Restore 2017 2017 1.200.000,00 900.000,00 1.200.000,00 300.000,00 0,00 300.000,00 0,00 300.000,00

A2 Contratação de serviço de acesso à internet (links) 2017 2017 0,00 520.426,00 0,00 173.475,00 0,00 173.476,00 0,00 173.475,00

A3 Extensão da garantia, para 2.500 computadores da PCDF 2017 2017 0,00 668.325,00 0,00 668.325,00 0,00 0,00 0,00 0,00

A4 Renovação de Garantia e Suporte técnico dos Servidores HP DL 980 2017 2017 0,00 374.693,88 0,00 124.897,96 0,00 124.897,96 0,00 124.897,96

A5 Solução antivírus 2017 2017 152.550,00 64.400,00 152.550,00 64.400,00 0,00 0,00 0,00

A6 STORAGE - Subsistemas de armazenamento de informações 2017 2018 4.385.048,06 0,00 0,00 0,00 4.385.048,06 0,00 0,00 0,00

A7 Fitas LTO6, com etiquetas, e Drive LTO5 para solução de Backup 2017 2017 147.796,67 0,00 147.796,67 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

A9 Renovação de Garantia e Suporte técnico da Solução Blade Cisco 2017 2019 0,00 250.176,96 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 250.176,96

A10 Certificado Digital Padrão ICP-BRASIL para aplicação no sistema SITTEL 2017 2017 16.420,00 0,00 4.000,00 0,00 6.210,00 0,00 6.210,00

A12 Certificado SSL do tipo WildCard para o Dominio da PCDF 2017 2017 8.000,00 0,00 8.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

A15 Cofre para armazenamento e acondicionamento para fitas LTO 2017 2017 120.000,00 0,00 120.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

A20 Licenças de softwares de infraestrutura e desenvolvimento Microsoft 2017 2019 0,00 4.956.283,54 0,00 1.353.170,95 0,00 1.353.170,95 0,00 2.249.941,64

A22 Balanceador de links / aplicações (cluster) 2017 2018 370.000,00 0,00 0,00 0,00 370.000,00 0,00 0,00 0,00

A26
Maletas de ferramentas para manutenção preventiva e corretiva dos 

sistemas DITEC
2017 2019 8.168,36 0,00 0,00 0,00 0,00 8.168,36 0,00

A32 Reforma do site principal da PCDF 2018 2018 700.000,00 0,00 0,00 0,00 350.000,00 0,00 350.000,00 0,00

A42
Certificado Digital do Tipo A3 Token ou SmartCard com personalização para 

5.800 servidores policiais
2018 2019 2.500.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.500.000,00 0,00

A63 Licenças VMware em sua versão mais atualizada 2018 2019 820.562,78 139.337,22 0,00 0,00 0,00 0,00 820.562,78 139.337,22

A64 Computadores do Tipo Workstation para unidades Técnicas 2018 2019 3.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.000.000,00 0,00

A73 Estações de trabalho iMac de 21,5 polegadas "on site" 2019 2019 520.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 520.000,00 0,00

A78 Micro computadores para as unidades policiais 2019 2019 9.500.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9.500.000,00 0,00

A84 Solução de segurança de redes (Firewall, IPS, dentre outros) 2019 2019 0,00 2.100.000,00 0,00 700.000,00 0,00 700.000,00 0,00 700.000,00

A90
Extensão de garantia/suporte técnico de unidade robotica (tape drive) com 

seis drives LTO 6.
2019 2019 0,00 140.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 140.000,00

STATUS ATUAL DAS 68 AÇÕES APÓS A 3ª REVISÃO DO PDTIC

STATUS ATUAL DAS AÇÕES APÓS A 3ª REVISÃO DO PDTIC
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TOTAL DE AÇÕES (68 AÇÕES) 118.816.049,83 99.370.605,38 1.632.346,67 24.827.241,85 5.471.719,13 29.626.363,11 111.711.984,03 44.917.000,42

AÇÕES EM EXECUÇÃO (34 AÇÕES) 23.809.006,94 33.425.971,43 1.632.346,67 8.345.360,82 5.471.719,13 12.713.304,72 16.704.941,14 12.367.305,89

Previsão 

Inicial

Previsão 

Atual
Investimento Total Custeio Total Investimento 2017 Custeio 2017

Investimento 

2018
Custeio 2018 Investimento 2019 Custeio 2019

DITEL/DGI

A18 Serviços de Telefonia  Móvel, local e longa Distância 2017 2017 0,00 5.501.054,00 0,00 1.815.854,00 0,00 1.842.600,00 0,00 1.842.600,00

A36 Contratação de Serviços de Telefonia Fixa, local e longa Distância 2018 2019 0,00 3.520.000,00 0,00 500.000,00 0,00 520.000,00 0,00 2.500.000,00

DGI

A17 Consultoria/atualização de licenças QlikView 2017 2018 0,00 5.130.230,03 0,00 1.578.866,79 0,00 1.775.681,62 0,00 1.775.681,62

DIPO/DGI

A19 Consultoria/atualização de licenças IBM i2 2017 2018 0,00 4.857.107,07 0,00 0,00 0,00 4.857.107,07 0,00 0,00

A34
Renovação de suporte técnico, Atualização tecnológica com manutenção 

preventiva e corretiva do sistema GUARDIÃO
2018 2019 0,00 3.332.742,24 0,00 1.066.371,12 0,00 1.066.371,12 0,00 1.200.000,00

LABLD/DGI

A65 Aquisição de SOFTWARE DELPHI XE 8 2018 2018 20.000,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00

A87 Aquisição de SOFTWARE DEVEXPRESS VCL (SUBSCRIPTION) 2019 2018 8.000,00 0,00 0,00 0,00 8.000,00 0,00 0,00 0,00

DGP

A40

Serviços de higienização, organização, classificação, digitalização, registro 

de metadados dos documentos que  constituem as pastas funcionais dos 

servidores da PCDF

2018 2019 0,00 171.195,49 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 171.195,49

IC/DPT

A53 Soluções que permitam a extração de dados 2018 2019 0,00 800.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 800.000,00

A85 HD’s, sendo 8 DRSATA 2TB, 12 DR NL-SAS 2TB e 16 DR SATA 4TB 2019 2018 28.623,07 0,00 0,00 0,00 28.623,07 0,00 0,00 0,00

A95 30 tablets e acessórios, para atender ao Criminal DROID 2018 2018 79.838,00 0,00 0,00 0,00 79.838,00 0,00 0,00 0,00

A96
118 dispositivos de armazenamento para atender necessidade de 

armazenamento de vídeo e imagem
2018 2018 224.000,00 0,00 0,00 0,00 224.000,00 0,00 0,00 0,00

STATUS ATUAL DAS 68 AÇÕES APÓS A 3ª REVISÃO DO PDTIC

STATUS ATUAL DAS AÇÕES APÓS A 3ª REVISÃO DO PDTIC



POLÍCIA CIVIL DO DISTRITO FEDERAL 

COMITÊ GESTOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO  
 

 
 

3ª Revisão do Plano Diretor de Tecnologia da Informação PCDF – 2017/2019                                                                          página 9/31 

  

 

TOTAL DE AÇÕES (68 AÇÕES) 118.816.049,83 99.370.605,38 1.632.346,67 24.827.241,85 5.471.719,13 29.626.363,11 111.711.984,03 44.917.000,42

40.497.069,81 58.893.633,95 0,00 16.179.881,03 0,00 16.191.058,39 40.497.069,81 26.522.694,53

Previsão 

Inicial

Previsão 

Atual
Investimento Total Custeio Total Investimento 2017 Custeio 2017

Investimento 

2018
Custeio 2018 Investimento 2019 Custeio 2019

II/DPT

A8 Solução de Biometria Digital e emissão de documentos de identificação 2017 2019 23.856.691,52 12.147.244,23 0,00 4.672.200,00 0,00 4.654.820,46 23.856.691,52 2.820.223,77

DITEL/DGI

A14 Parte 1 - Suporte Técnico Especializado em Telefonia e Radiocomunicação 2017 2019 0,00 2.426.000,00 0,00 684.000,00 0,00 692.000,00 0,00 1.050.000,00

A14a

Parte 2 - Contratação de Suporte Técnico Especializado Residente, com 

substituição de componentes e partes, para as Centrais Telefônicas (CPCT) 

Mitel/Aastra/MXOne da Polícia Civil do Distrito Federal.

2017 2019 0,00 1.808.065,30 0,00 205.569,00 0,00 226.125,90 1.376.370,40

A33
Parte 1 - Aquisição de equipamentos ... para telefonia IP  do Sistema 

Telefônico da PCDF
2018 2019 585.016,35 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 585.016,35 0,00

DITEC/DGI

A11
Solução de impressão, cópia e digitalização a fim de atender necessidades 

gerais e específicas das unidades policiais da PCDF
2017 2019 0,00 7.903.764,50 0,00 2.146.708,75 0,00 2.146.708,75 0,00 3.610.347,00

A13
Serviços de suporte técnico e sustentação dos sistemas corporativos e ao 

ambiente tecnológico da PCDF
2017 2019 0,00 30.183.968,76 0,00 6.996.539,56 0,00 6.996.539,56 0,00 16.190.889,64

A24 Site (DATACENTER) de contingência da PCDF 2017 2019 7.262.048,61 0,00 0,00 0,00 0,00 7.262.048,61 0,00

A37 e 

A54

Solução de Monitoramento de Performance de Aplicaçãoes (APM) e solução 

de gerenciamento de desempenho de rede e aplicações (NPM)
2018 2019 1.300.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.300.000,00 0,00

A48 Aquisição de Servidores de Rede para Rack para as Unidades da PCDF 2018 2019 2.794.765,83 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.794.765,83 0,00

A55
Solução de Gerenciamento e Correlação de Eventos de Segurança para 

Resposta a Incidentes de Segurança da Informação - SIEM
2018 2019 2.069.547,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.069.547,50 0,00

A71
Serviços de telecomunicações para rede metropolitana da PCDF, utilizando 

tecnologia MPLS (Multi Protocol Label Switching)
2019 2019 0,00 4.424.591,16 0,00 1.474.863,72 0,00 1.474.863,72 0,00 1.474.863,72

A72 Servidores de Rede para Virtualização VMWare para o Datacenter da PCDF 2019 2019 1.600.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.600.000,00 0,00

A76
Solução de Segurança da Informação para a Auditoria e Rastreabilidade no 

Ambiente de Domínio e Servidores de arquivo (Ferramenta de Auditoria)
2019 2019 925.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 925.000,00 0,00

IC/DPT

A97 Dois switches, oito computadores, dois servidores e trinta e dois HD’s 2018 2019 104.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 104.000,00 0,00

STATUS ATUAL DAS 68 AÇÕES APÓS A 3ª REVISÃO DO PDTIC

AÇÕES CONCLUÍDAS, PROCESSOS ENCAMINHADOS AO DAG 

(14 AÇÕES)

STATUS ATUAL DAS AÇÕES APÓS A 3ª REVISÃO DO PDTIC

Polícia Civil do Distrito Federal
Departamento de Inteligência e Gestão da Informação 
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TOTAL DE AÇÕES (68 AÇÕES) 118.816.049,83 99.370.605,38 1.632.346,67 24.827.241,85 5.471.719,13 29.626.363,11 111.711.984,03 44.917.000,42

AÇÕES EM ANDAMENTO (12 AÇÕES) 22.409.973,08 4.032.000,00 0,00 302.000,00 0,00 722.000,00 22.409.973,08 3.008.000,00

Previsão 

Inicial

Previsão 

Atual
Investimento Total Custeio Total Investimento 2017 Custeio 2017

Investimento 

2018
Custeio 2018 Investimento 2019 Custeio 2019

IPDNA e CGCV/DPT

A21 Manutenção, atualização, treinamento e suporte do Sistema LIMS 2017 2019 0,00 476.000,00 0,00 0,00 0,00 420.000,00 0,00 56.000,00

DICOE/DGI

A31
Serviço de modernização do call center para teleatendimento policial e 

sistema de denúncia
2018 2019 0,00 400.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 400.000,00

DCCP/DEPATE

A45 Suporte e manutenção da Solução de Gestão de Presos  - SPIS/SISPEN 2018 2019 0,00 1.200.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.200.000,00

DITEC/DGI

A47

Controlador de rede sem fio Wi-Fi para rede corporativa e de Pontos de 

Acesso de Rede, Access Point,  Wi-Fi para as Unidades da Rede Corporativa 

da PCDF

2018 2019 580.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 580.000,00 0,00

A59 Acessórios para os switches (Transceivers óticos, cabo stack, GbIC) 2018 2019 700.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 700.000,00 0,00

A62
Aquisição de scanners, impressoras específicas e equipamentos de 

multimídia
2018 2019 1.500.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.500.000,00 0,00

A91
Capacitação profissional a nível de especialização, mestrado e doutorado 

em TIC
2019 2019 0,00 1.050.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.050.000,00

IML/DPT e Policlínica/DGP

A98
Solução em Tecnologia da Informação em saúde ocupacional, assistencial e 

pericial da Policlínica e IML/PCDF.
2019 2019 3.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.000.000,00 0,00

STATUS ATUAL DAS 68 AÇÕES APÓS A 3ª REVISÃO DO PDTIC

STATUS ATUAL DAS AÇÕES APÓS A 3ª REVISÃO DO PDTIC
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TOTAL DE AÇÕES (68 AÇÕES) 118.816.049,83 99.370.605,38 1.632.346,67 24.827.241,85 5.471.719,13 29.626.363,11 111.711.984,03 44.917.000,42

AÇÕES EM ANDAMENTO (12 AÇÕES) 22.409.973,08 4.032.000,00 0,00 302.000,00 0,00 722.000,00 22.409.973,08 3.008.000,00

Previsão 

Inicial

Previsão 

Atual
Investimento Total Custeio Total Investimento 2017 Custeio 2017

Investimento 

2018
Custeio 2018 Investimento 2019 Custeio 2019

DITEL/DGI

A16
Digitalização do Sistema de Rádio (Aquisição de Terminais e Serviços de 

Instalação e Capacitação) 
2017 2019 6.809.973,08 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6.809.973,08 0,00

A16
Digitalização do Sistema de Rádio (Interface para interconexão das redes 

Analógica, Digital e outras)
2018 2019 320.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 320.000,00 0,00

A16 Digitalização do Sistema de Rádio (Aquisição de Repetidoras Híbridas) 2016 2019 500.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 500.000,00 0,00

DRM/DAG

A88
Suporte Técnico com atualização de licenças e Help Desk de forma 

continuada para o Sistema ASI
2019 2019 0,00 900.000,00 0,00 300.000,00 0,00 300.000,00 0,00 300.000,00

ASS/DGPC

A89
Licenças do software Folio Workbench Builder e licença do software Folio 

Views
2019 2019 0,00 6.000,00 0,00 2.000,00 0,00 2.000,00 0,00 2.000,00

DECOR/DPE

A99

Aquisição de solução tecnológica composta de ferramenta machine 

learning, incluindo formação de um banco de dados (data lake), estruturados 

e não estruturados, indexados, acompanhada de serviços de capacitação e 

digitalização

2019 9.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9.000.000,00 0,00

STATUS ATUAL DAS 68 AÇÕES APÓS A 3ª REVISÃO DO PDTIC

STATUS ATUAL DAS AÇÕES APÓS A 3ª REVISÃO DO PDTIC
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TOTAL DE AÇÕES (68 AÇÕES) 118.816.049,83 99.370.605,38 1.632.346,67 24.827.241,85 5.471.719,13 29.626.363,11 111.711.984,03 44.917.000,42

AÇÕES NÃO INICIADAS (8 AÇÕES) 32.100.000,00 3.019.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 32.100.000,00 3.019.000,00

Previsão 

Inicial

Previsão 

Atual
Investimento Total Custeio Total Investimento 2017 Custeio 2017

Investimento 

2018
Custeio 2018 Investimento 2019 Custeio 2019

DITEC/DGI

A39 Solução de Vídeo Wall para o centro de monitoramento do DGI/ PCDF 2018 2019 1.350.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.350.000,00 0,00

A57 Treinamento em Banco de Dados SQL Server e Oracle 2018 2019 0,00 165.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 165.000,00

ESPC

A82 Software de gestão acadêmica, contratação de serviços de consultoria 2019 2019 0,00 2.800.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.800.000,00

IC/DPT e DAE/DAG

A35 Softwares especialista para desenvolvimento, editoração,projetos, entre outros 2018 2019 750.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 750.000,00 0,00

IC/DPT

A46

Solução/ plataforma integrada única para automação de laudos e relatórios 

periciais, da gestão de informações laboratoriais entre outras informações e da 

garantia de cadeia de custódia para os institutos da Polícia Técnica e demais 

unidades da PCDF no controle de vestígios.

2018 2019 3.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.000.000,00 0,00

DITEL/DGI

A16
Digitalização do Sistema de Rádio (Aquisição de Infraestrutura Complementar 

Tetra e sistema de Despacho e Controle)
2017 2019 700.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 700.000,00 0,00

A28 Aquisição de insumos para manutenção básica em rádio e telefonia 2017 2019 0,00 54.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 54.000,00

DIPO/DGI

A100 Contratação de empresa especializada em soluções de inteligência 2019 2019 25.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 25.000.000,00 0,00

DPE/DPC/DGI

A101 Aquisição equipamentos para viatura técnica 2019 2019 1.300.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.300.000,00 0,00

STATUS ATUAL DAS 68 AÇÕES APÓS A 3ª REVISÃO DO PDTIC

STATUS ATUAL DAS AÇÕES APÓS A 3ª REVISÃO DO PDTIC
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3. Plano de Metas e de Ações 

A 3ª Revisão do Plano Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação –PDTIC/PCDF para o Triênio 2017 a 2019 fez-se 
necessária para inclusão de quatro ações por solicitação dos Diretores do DGI, DPC e DPE/PCDF, tendo como resultado um Plano de Metas e 
Ações atualizado, conforme tabelas a seguir: 

 

 

ID
Departa

mento

Respons

ável
Ação Qtd

Investimento 

Total
Custeio Total Previsão Inicial Motivo da Inclusão

A91 DGI DITEC

Contratação de Instituições de Ensino Superior, 

visando à capacitação profissional em TIC a nível 

de especialização, mestrado e doutorado

1  R$                        -    R$      1.050.000,00 2019

INCLUÍDA por solicitação dos Diretor do 

DPT para para continuidade dos 

PROCESSOS SEI/GDF: 00052-

00012242/2019-21 DEAM e 00052-

00011598/2019-48 DPT

A99 DPE CECOR

Aquisição de solução tecnológica composta de 

ferramenta machine learning, incluindo formação 

de um banco de dados (data lake), estruturados e 

não estruturados, indexados, acompanhada de 

serviços de capacitação e digitalização

1  R$    9.000.000,00  R$                          -   2019

INCLUÍDA por solicitação do Diretor do 

DPE para aquisição de solução de TI com 

verba do Fundo de Defesa de Direitos 

Difusos – FDD

A100 DGI DIPO
Contratação de empresa especializada em 

soluções de inteligência
1  R$                        -    R$    25.000.000,00 2019

INCLUÍDA por solicitação do Diretor do 

DGI para para atendimento de 

necessidade considerada urgente pelo 

CGTIC

A101 DGI DITEC Aquisição equipamentos para viatura técnica 1  R$    1.300.000,00  R$                          -   2019

INCLUÍDA por solicitação dos Diretores 

do DPE, DPC e DGI para atendimento de 

necessidade considerada urgente pelo 

CGTIC

AÇÕES INCLUÍDAS NA 3ª REVISÃO DO PDTIC/PCDF 2017 a 2019
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1) PLANO DE METAS E AÇÕES ATUALIZADO 

Após a 3ª revisão do PDTIC/PCDF 2017 a 2019, o Plano de Metas e Ações passou a conter 68 ações. 

 

G U T
TOTAL 

GUT
Investimento Total Custeio Total 

A1 DGI DITEC N1 Infraestrutura

Contratação de empresa especializada para 

fornecimento de ampliação/atualização do 

Licenciamento da Solução de Backup/Restore, 

Desduplicação de dados, com garantia, 

transferência de conhecimento, suporte 

técnico, manutenção preventiva e corretiva, 

por no mínimo 12 (doze) meses

Garantir o funcionamento de 

todas as soluções de TIC da PCDF 

para o atendimento das 

necessidades de cada área de 

negócio 

Índice de disponibilidade 

das soluções de TIC da 

PCDF

5 5 5 125 Nova dez-17 dez-17  R$         1.200.000,00  R$             900.000,00 EXECUÇÃO

A2 DGI DITEC N9 Infraestrutura
Contratação de serviço de acesso à internet 

(links)

Aprimorar a Estrutura de Rede de 

Dados da PCDF

Índice de disponibilidade 

dos Serviços de Rede da 

PCDF; % de atendimento 

de demandas dos usuários

5 5 5 125 Contínua dez-17 dez-17  R$                             -    R$             520.426,00 EXECUÇÃO

A3 DGI DITEC N3 Infraestrutura

Serviço de manutenção corretiva, com 

aplicação de peças, extensão da garantia, para 

2.500 computadores da PCDF.

Aprimorar a infraestrutura de TIC, 

minimizando os efeitos da 

depreciação do parque 

tecnológico

Índice de disponibilidade 

da Infraestrutura do 

Parque Tecnológico

5 5 5 125 Nova dez-17 dez-17  R$                             -    R$             668.325,00 EXECUÇÃO

A4 DGI DITEC N3 Infraestrutura
Renovação de Garantia e Suporte técnico dos 

Servidores HP DL 980, por 36 meses.

Aprimorar a infraestrutura de TIC, 

minimizando os efeitos da 

depreciação do parque 

tecnológico

Índice de disponibilidade 

da Infraestrutura do 

Parque Tecnológico

5 5 5 125 Nova dez-17 dez-17  R$                             -    R$             374.693,88 EXECUÇÃO

A5 DGI DITEC N12 Infraestrutura

Contratação de empresa para fornecimento de 

solução antivírus, com licenciemanto 

perpétuo, válido e atualizado por 36 meses, 

gerência centralizada, suporte técnico on site e 

capacitação.

Implementar e atualizar as 

soluções de políticas de segurança 

de rede tornando-as mais 

adequadas à evolução do Parque 

Tecnológico da PCDF 

Atualização e/ou 

implemento de políticas 

para o fortalecimento da 

segurança de rede

5 5 5 125 Contínua dez-17 dez-17  R$            152.550,00  R$               64.400,00 EXECUÇÃO

PLANO DE METAS E AÇÕES ATUALIZADO APÓS A 3ª REVISÃO DO PDTIC/PCDF 2017 A 2019
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G U T
TOTAL 

GUT
Investimento Total Custeio Total 

A7 DGI DITEC N1 Infraestrutura

Contratação de empresa para fornecimento de 

fitas LTO6, com etiquetas, e Drive LTO5 para 

solução de Backup

Garantir o funcionamento de 

todas as soluções de TIC da PCDF 

para o atendimento das 

necessidades de cada área de 

negócio 

Índice de disponibilidade 

das soluções de TIC da 

PCDF

5 5 5 125 Nova dez-17 dez-17  R$            147.796,67  R$                              -   EXECUÇÃO

A10 DGI DITEC N12 Infraestrutura
Aquisição de Certificado Digital Padrão ICP-

BRASIL para aplicação no sistema SITTEL

Implementar e atualizar as 

soluções de políticas de segurança 

de rede tornando-as mais 

adequadas à evolução do Parque 

Tecnológico da PCDF 

Atualização e/ou 

implemento de políticas 

para o fortalecimento da 

segurança de rede

5 5 5 125 Contínua dez-17 dez-17  R$               16.420,00  R$                              -   EXECUÇÃO

A12 DGI DITEC N12 Infraestrutura

Aquisição de Certificado SSL do tipo WildCard 

para o Dominio da PCDF,  com validade de 36 

meses. 

Implementar e atualizar as 

soluções de políticas de segurança 

de rede tornando-as mais 

adequadas à evolução do Parque 

Tecnológico da PCDF 

Atualização e/ou 

implemento de políticas 

para o fortalecimento da 

segurança de rede

5 5 5 125 Nova dez-17 dez-17  R$                 8.000,00  R$                              -   EXECUÇÃO

A15 DGI DITEC N1 Infraestrutura
Aquisição de cofre para armazenamento e 

acondicionamento para fitas LTO

Garantir o funcionamento de 

todas as soluções de TIC da PCDF 

para o atendimento das 

necessidades de cada área de 

negócio 

Índice de disponibilidade 

das soluções de TIC da 

PCDF

5 5 5 125 Nova dez-17 dez-17  R$            120.000,00  R$                              -   EXECUÇÃO

A18 DGI DITEL N5 Infraestrutura
Contratação de Serviços de Telefonia  Móvel, 

local e longa Distância.

Aprimorar a Estrutura de 

Radiocomunicação e Telefonia da 

PCDF

Índice de disponibilidade 

do Sistema de 

Radiocomunicação e de 

Telefonia da PCDF; % de 

atendimento de 

demandas dos usuários

5 5 5 125 Contínua dez-17 dez-17  R$                             -    R$          5.501.054,00 EXECUÇÃO

A6 DGI DITEC N2 Infraestrutura

Contratação de empresa especializada no 

fornecimento de 02 (dois) subsistemas de 

armazenamento de informações com 

capacidade para armazenar até 800 

(oitocentos) terabytes em Alta 

Disponibilizadade Ativo-Ativo, com 

Transferência de conhecimento, suporte 

técnico e manutenções por 60 (sessenta) 

meses.

Aprimorar a infraestrutura de TIC, 

otimizando a capacidade, 

integridade, disponibilidade e 

estrutura de armazenamento de 

dados

Índice de disponibilidade 

dos equipamentos
5 5 5 125 Nova dez-17 dez-18  R$         4.385.048,06  R$                              -   EXECUÇÃO

PLANO DE METAS E AÇÕES ATUALIZADO APÓS A 3ª REVISÃO DO PDTIC/PCDF 2017 A 2019
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G U T
TOTAL 

GUT
Investimento Total Custeio Total 

A8 DPT I.I. N4

Desenvolviment

o e Sustentação 

de Sistemas

Desenvolver projeto para Contratação de 

Empresa para prestação de serviços de 

suporte técnico, Atualização tecnológica com 

manutenção preventiva e corretiva da Solução 

de Biometria Digital e emissão de documentos 

de identificação

Modernizar o controle, 

armazenamento de dados, 

pesquisa e a emissão dos 

documentos de identificação

Índice de emissão de 

documentos; % de 

atendimento de pesquisas 

de dados biométricos e 

forenses

5 5 5 125 Nova dez-17 dez-18  R$       23.856.691,52  R$       12.147.244,23 CONCLUÍDO

A9 DGI DITEC N3 Infraestrutura

Renovação de Garantia e Suporte técnico da 

Solução Blade Cisco (Chassi, lâminas e switchs 

de ligação)

Aprimorar a infraestrutura de TIC, 

minimizando os efeitos da 

depreciação do parque 

tecnológico

Índice de disponibilidade 

da Infraestrutura do 

Parque Tecnológico

5 5 5 125 Contínua dez-17 dez-18  R$                             -    R$             250.176,96 EXECUÇÃO

A11 DGI DITEC N3 Infraestrutura

Contratação de solução de impressão, cópia e 

digitalização a fim de atender necessidades 

gerais e específicas das unidades policiais da 

PCDF

Aprimorar a infraestrutura de TIC, 

minimizando os efeitos da 

depreciação do parque 

tecnológico

Índice de disponibilidade 

da Infraestrutura do 

Parque Tecnológico

5 5 5 125 Contínua dez-17 dez-18  R$                             -    R$          7.903.764,50 CONCLUÍDO

A13 DGI DITEC N6

Desenvolviment

o e Sustentação 

de Sistemas

Contratação de empresa para provimento de 

Mão de Obra técnica especializada para 

prestação de serviços de suporte técnico e 

sustentação dos sistemas corporativos e ao 

ambiente tecnológico da Polícia Civil do 

Distrito Federal – PCDF

Firmar contratos de acordo com a 

estratégia para terceirização de 

serviços de TIC

Índice de atendimento 

dos serviços prestados 

que atenda o ANS – 

Acordo de Nível de 

Serviço (SLA) contratado

5 5 5 125 Contínua dez-17 dez-18  R$                             -    R$       30.183.968,76 CONCLUÍDO

A14 DGI DITEL N6 Mão de Obra

Contratação de Suporte Técnico Especializado 

em Telefonia e Radiocomunicação & 

contratação de Suporte Técnico Especializado 

Residente, com substituição de componentes 

e partes, para as Centrais Telefônicas (CPCT) 

Mitel/Aastra/MX-One da Polícia Civil do 

Distrito Federal.

Firmar contratos de acordo com a 

estratégia para terceirização de 

serviços de TIC

Índice de atendimento 

dos serviços prestados 

que atenda o ANS – 

Acordo de Nível de 

Serviço (SLA) contratado

5 5 5 125 Contínua dez-17 dez-18  R$                             -    R$          4.234.065,30 ANDAMENTO

A16 DGI DITEL N5 Infraestrutura

Modernização do parque tecnológico de 

radiocomunicação: digitalização do Sistema de 

Rádio (Aquisição de Infraestrutura e 

equipamentos Tetra e de Repetidoras 

Híbridas)

Aprimorar a Estrutura de 

Radiocomunicação e Telefonia da 

PCDF

Índice de disponibilidade 

do Sistema de 

Radiocomunicação e de 

Telefonia da PCDF; % de 

atendimento de 

5 5 5 125 Nova dez-17 dez-18  R$         8.329.973,08  R$                              -   ANDAMENTO

1
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G U T
TOTAL 

GUT
Investimento Total Custeio Total 

A17 DGI DGI N13 Infraestrutura

Renovação da prestação de serviços  técnicos 

especializados, modalidade conhecida como 

on site, através da alocação de profissionais 

dentro do ambiente da PCDF e 

ampliação/atualização de licenças QlikView

Aprimorar os processos de 

investigação e de gestão da 

informação institucional

Percentual implementado 

de ações e projetos 

vinculados a processos de 

investigação e de gestão 

da informação 

institucional

5 5 5 125 Contínua dez-17 dez-18  R$                             -    R$          5.130.230,03 EXECUÇÃO

A19 DGI DIPO N13

Desenvolviment

o e Sustentação 

de Sistemas

Contratação de empresa especializada para 

atualização de licenças IBM i2, destinadas à 

modernização de Ferramenta de Análise de 

Inteligência Policial, prestação de serviços de 

suporte técnico para a implementação e 

operação da solução e serviços de 

treinamento na última versão disponibilizada 

pelo fabricante, treinamento e prestação de 

serviços especializados para continuidade, 

reestruturação e potencialização do “Sistema 

Cérebro” da PCDF

Aprimorar os processos de 

investigação e de gestão da 

informação institucional

Percentual implementado 

de ações e projetos 

vinculados a processos de 

investigação e de gestão 

da informação 

institucional

5 5 5 125 Contínua dez-17 dez-18  R$                             -    R$          4.857.107,07 EXECUÇÃO

A20 DGI DITEC N3 Infraestrutura
Aquisição de licenças de softwares de 

infraestrutura e desenvolvimento Microsoft

Aprimorar a infraestrutura de TIC, 

minimizando os efeitos da 

depreciação do parque 

tecnológico

Índice de disponibilidade 

da Infraestrutura do 

Parque Tecnológico

5 5 5 125 Contínua dez-17 dez-18  R$                             -    R$          4.956.283,54 CONCLUÍDO

A21 DPT
IPDNA/C

GCV
N8

Desenvolviment

o e Sustentação 

de Sistemas

Renovação do contrato de manutenção, 

atualização, treinamento e suporte do Sistema 

de Administração de Informações 

Laboratoriais, LIMS

Melhorar os sistemas utilizados na 

PCDF para o atendimento das 

necessidades de cada área de 

negócio 

Índice de disponibilidade 

dos sistemas
5 5 5 125 Contínua dez-17 dez-19  R$                             -    R$             476.000,00 ANDAMENTO

A22 DGI DITEC N1 Infraestrutura
Aquisição de balanceador de links / aplicações 

(cluster)

Garantir o funcionamento de 

todas as soluções de TIC da PCDF 

para o atendimento das 

Índice de disponibilidade 

das soluções de TIC da 

PCDF

5 5 5 125 Nova dez-17 dez-18  R$            370.000,00  R$                              -   EXECUÇÃO

A24 DGI DITEC N13 Infraestrutura

Contratação de empresa especializada para 

Fornecimento e Instalação de ambiente de alta 

disponibilidade e segurança para o CPD do site 

de contingência da PCDF

Aprimorar os processos de 

investigação e de gestão da 

informação institucional

Percentual implementado 

de ações e projetos 

vinculados a processos de 

investigação e de gestão 

da informação 

institucional

5 5 5 125 Nova dez-17 dez-18  R$         7.262.048,61  R$                              -   CONCLUÍDO

1
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A32 DGI DITEC N3 Infraestrutura

Contratação de empresa especializada para 

Prestação de serviço de disponibilização de 

ambiente de alta disponibilidade e segurança 

para o CPD do site principal da PCDF

Aprimorar a infraestrutura de TIC, 

minimizando os efeitos da 

depreciação do parque 

tecnológico

Índice de disponibilidade 

da Infraestrutura do 

Parque Tecnológico

5 5 5 125 Nova dez-18 dez-19  R$            700.000,00  R$                              -   EXECUÇÃO

A55 DGI DITEC N12 Infraestrutura

Aquisição de Solução de Gerenciamento e 

Correlação de Eventos de Segurança para 

Resposta a Incidentes de Segurança da 

Informação - SIEM (Security Information and 

Event Management)

Implementar e atualizar as 

soluções de políticas de segurança 

de rede tornando-as mais 

adequadas à evolução do Parque 

Tecnológico da PCDF 

Atualização e/ou 

implemento de políticas 

para o fortalecimento da 

segurança de rede

5 5 4 100 Nova dez-18 dez-19  R$         2.069.547,50  R$                              -   CONCLUÍDO

A63 DGI DITEC N3 Infraestrutura
Aquisição de licenças VMware em sua versão 

mais atualizada à época de contratação

Aprimorar a infraestrutura de TIC, 

minimizando os efeitos da 

depreciação do parque 

tecnológico

Índice de disponibilidade 

da Infraestrutura do 

Parque Tecnológico

5 5 4 100 Contínua dez-18 dez-19  R$            820.562,78  R$             139.337,22 EXECUÇÃO

A31 DGI DICOE N8

Desenvolviment

o e Sustentação 

de Sistemas

Contratação de empresa para prestação de 

serviço de modernização do call center para 

teleatendimento policial e sistema de 

denúncia

Aprimorar os processos de 

investigação e de gestão da 

informação institucional

Percentual implementado 

de ações e projetos 

vinculados a processos de 

investigação e de gestão 

da informação 

institucional

5 4 4 80 Contínua dez-18 dez-19  R$                             -    R$             400.000,00 ANDAMENTO

A33 DGI DITEL N5 Infraestrutura

Aquisição de equipamentos para telefonia IP  

do Sistema Telefônico Mitel/Aastra/MX-One 

(versão 5.0) da Polícia Civil do Distrito Federal

Aprimorar a Estrutura de 

Radiocomunicação e Telefonia da 

PCDF

Índice de disponibilidade 

do Sistema de 

Radiocomunicação e de 

Telefonia da PCDF; % de 

atendimento de 

demandas dos usuários

5 4 4 80 Nova dez-18 dez-19  R$            585.016,35  R$                              -   ANDAMENTO

A34 DGI DIPO N7

Desenvolviment

o e Sustentação 

de Sistemas

Renovação de suporte técnico, Atualização 

tecnológica com manutenção preventiva e 

corretiva do sistema GUARDIÃO

Garantir o funcionamento da 

Solução de Interceptação e 

Monitoramento Telefônico de 

modo que atenda os requisitos de 

DISPONIBILIDADE; INTEGRIDADE; 

CONFIDENCIALIDADE e 

AUTENTICIDADE aos usuários da 

PCDF

ANS – Acordo de Nível de 

Serviço (SLA) contratado 

para a Solução de 

Interceptação e 

Monitoramento 

Telefônicos

5 4 4 80 Contínua dez-18 dez-19  R$                             -    R$          3.332.742,24  EXECUÇÃO 
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A35 DPT/DAG
DPT/DA

E
N8

Desenvolvimento e 

Sustentação de Sistemas

Aquisição de softwares especialista para 

desenvolvimento, editoração,projetos, entre 

outros

Melhorar os sistemas utilizados na 

PCDF para o atendimento das 

necessidades de cada área de 

negócio 

Índice de disponibilidade 

dos sistemas
5 4 4 80 Nova dez-18 dez-19  R$            750.000,00  R$                              -   NÃO INICIADO

A36 DGI DITEL N5 Infraestrutura
Contratação de Serviços de Telefonia Fixa, 

local e longa Distância

Aprimorar a Estrutura de 

Radiocomunicação e Telefonia da 

PCDF

Índice de disponibilidade 

do Sistema de 

Radiocomunicação e de 

Telefonia da PCDF; % de 

atendimento de 

demandas dos usuários

5 4 4 80 Contínua dez-18 dez-19  R$                             -    R$          3.520.000,00  CONCLUÍDO 

A37 DGI DITEC N1 Infraestrutura

Contratação de empresa especializada para o 

fornecimento de Solução de Monitoramento 

de Performance de Aplicaçãoes (APM), com 

transferência de conhecimento, suporte 

técnico, e manutenções por no mínimo 36 

(trinta e seis) meses

Garantir o funcionamento de 

todas as soluções de TIC da PCDF 

para o atendimento das 

necessidades de cada área de 

negócio 

Índice de disponibilidade 

das soluções de TIC da 

PCDF

5 4 4 80 Nova dez-18 dez-19  R$            400.000,00  R$                              -   CONCLUÍDO

A39 DGI DITEC N13
Desenvolvimento e 

Sustentação de Sistemas

Contratação de empresa para fornecimento e 

instalação de Solução de Vídeo Wall para 02 

(duas) salas do centro de monitoramento do 

DGI/ PCDF

Aprimorar os processos de 

investigação e de gestão da 

informação institucional

Percentual implementado 

de ações e projetos 

vinculados a processos de 

investigação e de gestão 

da informação 

institucional

5 4 4 80 Nova dez-18 dez-19  R$         1.350.000,00  R$                              -    NÃO INICIADO 

A45 DEPATE DCCP N8
Desenvolvimento e 

Sustentação de Sistemas

Contratação de Empresa especializada no 

Suporte e manutenção da Solução de Gestão 

de Presos  - SPIS/SISPEN

Melhorar os sistemas utilizados na 

PCDF para o atendimento das 

necessidades de cada área de 

negócio 

Índice de disponibilidade 

dos sistemas
5 4 4 80 Contínua dez-18 dez-19  R$                             -    R$          1.200.000,00 ANDAMENTO

A48 DGI DITEC N3 Infraestrutura
Aquisição de Servidores de Rede para Rack 

para as Unidades da PCDF 

Aprimorar a infraestrutura de TIC, 

minimizando os efeitos da 

depreciação do parque 

tecnológico

Índice de disponibilidade 

da Infraestrutura do 

Parque Tecnológico

5 4 4 80 Nova dez-18 dez-19  R$         2.794.765,83  R$                              -   CONCLUÍDO

A53 DPT IC N8
Desenvolvimento e 

Sustentação de Sistemas

Aquisição de soluções que permitam a 

extração de dados para aplicação em diversas 

áreas, tais como, telefonia, informática, 

veicular, para posterior análise forense e ser 

utilizada como meio probatório

Melhorar os sistemas utilizados na 

PCDF para o atendimento das 

necessidades de cada área de 

negócio 

Índice de diponibilidade 

dos sistemas
5 4 4 80 Contínua dez-18 dez-19  R$                             -    R$             800.000,00 EXECUÇÃO
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A54 DGI DITEC N1 Infraestrutura

Contratação de empresa especializada para o 

fornecimento de solução de gerenciamento de 

desempenho de rede e aplicações, o Network 

Performance Monitor (NPM) da Rede 

Corporativa da PCDF, com transferência de 

conhecimento, suporte técnico, e 

manutenções por no mínimo 36 (trinta e seis) 

meses

Garantir o funcionamento de 

todas as soluções de TIC da PCDF 

para o atendimento das 

necessidades de cada área de 

negócio 

Índice de disponibilidade 

das soluções de TIC da 

PCDF

5 4 4 80 Nova dez-18 dez-19  R$            900.000,00  R$                              -    CONCLUÍDO 

A62 DGI DITEC N3 Infraestrutura
Aquisição de scanners, impressoras específicas 

e equipamentos de multimídia

Aprimorar a infraestrutura de TIC, 

minimizando os efeitos da 

depreciação do parque 

Índice de disponibilidade 

da Infraestrutura do 

Parque Tecnológico

4 5 4 80 Nova dez-18 dez-19  R$         1.500.000,00  R$                              -   ANDAMENTO

A78 DGI DITEC N3 Infraestrutura

Aquisição de Micro computadores para as 

unidades policiais, modelo desktop, 

processador CORE I7 - 6700K 3,6 Ghz, 

memória RAM 8 GB DDR4,  placa de vídeo 

1Gb, teclado, mouse ótico, hd 1 tera, 2 

monitores 23", fonte bivolt

Aprimorar a infraestrutura de TIC, 

minimizando os efeitos da 

depreciação do parque 

tecnológico

Índice de disponibilidade 

da Infraestrutura do 

Parque Tecnológico

4 5 4 80 Nova dez-19 dez-19  R$         9.500.000,00  R$                              -    CONCLUÍDO 

A84 DGI DITEC N3 Infraestrutura

Contratação de empresa especializada na 

solução de segurança de redes (Firewall, IPS, 

dentre outros), Serviços de  garantia e 

atualização de licenças e de suporte técnico 

com manutenção preventiva para produtos 

Fortinet

Aprimorar a infraestrutura de TIC, 

minimizando os efeitos da 

depreciação do parque 

tecnológico

Índice de disponibilidade 

da Infraestrutura do 

Parque Tecnológico

4 4 5 80 Contínua dez-19 dez-19  R$                             -    R$          2.100.000,00 CONCLUÍDO

A26 DGI DITEC N3 Infraestrutura

Aquisição de maletas de ferramentas para 

manutenção preventiva e corretiva própria 

dos sistemas DITEC

Aprimorar a infraestrutura de TIC, 

minimizando os efeitos da 

depreciação do parque 

tecnológico

Índice de disponibilidade 

da Infraestrutura do 

Parque Tecnológico

4 5 4 80 Nova dez-17 dez-19  R$                 8.168,36  R$                              -   CONCLUÍDO

A64 DGI DITEC N3 Infraestrutura
Aquisição de computadores do Tipo 

Workstation para unidades Técnicas

Aprimorar a infraestrutura de TIC, 

minimizando os efeitos da 

depreciação do parque 

tecnológico

Índice de disponibilidade 

da Infraestrutura do 

Parque Tecnológico

4 4 4 64 Nova dez-18 dez-19  R$         3.000.000,00  R$                              -   CONCLUÍDO

A65 DGI LABLD N8
Desenvolvimento e 

Sustentação de Sistemas
Aquisição de SOFTWARE DELPHI XE 8

Melhorar os sistemas utilizados na 

PCDF para o atendimento das 

necessidades de cada área de 

negócio 

Índice de disponibilidade 

dos sistemas
4 4 4 64 Nova dez-18 dez-18  R$               20.000,00  R$                              -   EXECUÇÃO
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A72 DGI DITEC N3 Infraestrutura

Aquisição de Servidores de Rede para 

Virtualização VMWare para o Datacenter da 

DITEC/PCDF

Aprimorar a infraestrutura de TIC, 

minimizando os efeitos da 

depreciação do parque 

tecnológico

Índice de disponibilidade 

da Infraestrutura do 

Parque Tecnológico

4 4 4 64 Nova dez-19 dez-19  R$         1.600.000,00  R$                              -    CONCLUÍDO 

A73 DGI DITEC N3 Infraestrutura
Aquisição de estações de trabalho iMac de 

21,5 polegadas "on site"

Aprimorar a infraestrutura de TIC, 

minimizando os efeitos da 

depreciação do parque 

tecnológico

Índice de disponibilidade 

da Infraestrutura do 

Parque Tecnológico

4 4 4 64 Nova dez-19 dez-19  R$            520.000,00  R$                              -    CONCLUÍDO 

A76 DGI DITEC N12 Infraestrutura

Aquisição de Solução de Segurança da 

Informação para a Auditoria e Rastreabilidade 

no Ambiente de Domínio e Servidores de 

arquivo

Implementar e atualizar as 

soluções de políticas de segurança 

de rede tornando-as mais 

adequadas à evolução do Parque 

Tecnológico da PCDF 

Atualização e/ou 

implemento de políticas 

para o fortalecimento da 

segurança de rede

4 4 4 64 Nova dez-19 dez-19  R$            925.000,00  R$                              -    CONCLUÍDO 

A85 DPT IC N3 Infraestrutura
Aquisição de HD’s, sendo 8 DRSATA 2TB, 12 DR 

NL-SAS 2TB e 16 DR SATA 4TB 

Aprimorar a infraestrutura de TIC, 

minimizando os efeitos da 

depreciação do parque 

tecnológico

Índice de disponibilidade 

da Infraestrutura do 

Parque Tecnológico

4 4 4 64 Nova dez-19 dez-18  R$               28.623,07  R$                              -    EXECUÇÃO 

A87 DGI LABLD N8

Desenvolviment

o e Sustentação 

de Sistemas

Aquisição de SOFTWARE DEVEXPRESS VCL 

(SUBSCRIPTION)

Melhorar os sistemas utilizados na 

PCDF para o atendimento das 

necessidades de cada área de 

negócio 

Índice de disponibilidade 

dos sistemas
4 4 4 64 Nova dez-19 dez-18  R$                 8.000,00  R$                              -    EXECUÇÃO 

A95 DPT IC N1 Infraestrutura
Aquisição de 30 tablets e acessórios, para 

atender ao Criminal DROID

Garantir o funcionamento de 

todas as soluções de TIC da PCDF 

para o atendimento das 

necessidades de cada área de 

negócio 

Índice de disponibilidade 

das soluções de TIC da 

PCDF

4 4 4 64 Nova dez-18 dez-18  R$               79.838,00  R$                              -    EXECUÇÃO 

A96 DPT IC N2 Infraestrutura

Aquisição de 118 dispositivos de 

armazenamento para atender necessidade de 

armazenamento de vídeo e imagem

Aprimorar a infraestrutura de TIC, 

otimizando a capacidade, 

integridade, disponibilidade e 

estrutura de armazenamento de 

dados

Índice de disponibilidade 

dos equipamentos
4 4 4 64 Nova dez-18 dez-18  R$            224.000,00  R$                              -    EXECUÇÃO 

A97 DPT IC N1 Infraestrutura

Aquisição de dois switches, oito 

computadores, dois servidores e trinta e dois 

HD’s 

Garantir o funcionamento de 

todas as soluções de TIC da PCDF 

para o atendimento das 

necessidades de cada área de 

negócio 

Índice de disponibilidade 

das soluções de TIC da 

PCDF

4 4 4 64 Nova dez-18 dez-19  R$            104.000,00  R$                              -    CONCLUÍDO 
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A40 DGP DGP N8

Desenvolvimen

to e 

Sustentação de 

Sistemas

Contratação de empresa para prestação dos 

serviços de higienização, organização, 

classificação, digitalização, registro de metadados 

dos documentos que  constituem as pastas 

funcionais dos servidores da PCDF com 

transferência de tecnologia e o fornecimento, 

mediante sistema de registro de preços, de 

equipamentos para digitalização - scanners e 

monitores de vídeo, incluindo a prestação de 

garantia on site dos equipamentos pelo período de 

36 (trinta e seis) meses, nas condições 

estabelecidas no instrumento convocatório

Melhorar os sistemas utilizados na 

PCDF para o atendimento das 

necessidades de cada área de 

negócio 

Índice de diponibilidade dos 

sistemas
4 4 3 48 Nova dez-18 dez-19  R$                             -    R$             171.195,49  EXECUÇÃO 

A42 DGI DITEC N12 Infraestrutura

Aquisição de Certificado Digital do Tipo A3 Token 

ou SmartCard com personalização para 5.800 

servidores policiais

Implementar e atualizar as 

soluções de políticas de segurança 

de rede tornando-as mais 

adequadas à evolução do Parque 

Tecnológico da PCDF 

Atualização e/ou 

implemento de políticas 

para o fortalecimento da 

segurança de rede

3 4 4 48 Nova dez-18 dez-19  R$         2.500.000,00  R$                              -    CONCLUÍDO 

A98 DPT/DGP
IML/Poli

clínica
N8

Desenvolvimen

to e 

Sustentação de 

Sistemas

Aquisição de solução em Tecnologia da Informação 

em saúde ocupacional, assistencial e pericial da 

Policlínica e IML/PCDF.

Melhorar os sistemas utilizados na 

PCDF para o atendimento das 

necessidades de cada área de 

negócio 

Índice de diponibilidade dos 

sistemas
4 4 3 48 Nova dez-19 dez-19  R$         3.000.000,00  R$                              -    ANDAMENTO 

A46 DPT IC N8

Desenvolvimen

to e 

Sustentação de 

Sistemas

Solução/ plataforma integrada única para 

automação de laudos e relatórios periciais, da 

gestão de informações laboratoriais, de dados 

científicos, dos procedimentos técnicos, dos 

equipamentos analíticos, do controle de estoque 

de consumíveis e da garantia de cadeia de custódia 

para os institutos da Polícia Técnica (Instituto de 

Criminalística, Instituto de Medicina Legal, 

Instituto de Identificação, Instituto de Pesquisa de 

DNA Forense e Central de Guarda e Custódia de 

Vestígios) e demais unidades da PCDF no controle 

de vestígios.

Melhorar os sistemas utilizados na 

PCDF para o atendimento das 

necessidades de cada área de 

negócio 

Índice de diponibilidade dos 

sistemas
4 4 3 48 Nova dez-18 dez-19  R$         3.000.000,00  R$                              -    ANDAMENTO 

A28 DGI DITEL N5 Infraestrutura
Aquisição de insumos para manutenção básica em 

rádio e telefonia

Aprimorar a Estrutura de 

Radiocomunicação e Telefonia da 

PCDF

Índice de disponibilidade do 

Sistema de 

Radiocomunicação e de 

Telefonia da PCDF; % de 

atendimento de demandas 

dos usuários

3 3 4 36 Nova dez-17 dez-19  R$                             -    R$               54.000,00  NÃO INICIADO 

PLANO DE METAS E AÇÕES ATUALIZADO APÓS A 2ª REVISÃO DO PDTIC/PCDF 2017 A 2019

3

Prioridade ID
Necessi

dade
Ação Meta

Departam

ento

Respons

ável

Tipo de 

Necessidade

Previsão 

Inicial de 

Conclusão

Tipo da 

Ação
STATUS

Recursos Orçamentários

Indicador

Previsão 

Atual de 

Conclusão

MATRIZ GUT



POLÍCIA CIVIL DO DISTRITO FEDERAL 

COMITÊ GESTOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO  
 

 
 

3ª Revisão do Plano Diretor de Tecnologia da Informação PCDF – 2017/2019                                                                          página 23/31 

  

 

G U T
TOTAL 

GUT
Investimento Total Custeio Total 

A57 DGI DITEC N11 Capacitação
Contratação de empresa para treinamento em 

Banco de Dados SQL Server e Oracle

Aumentar o número de Servidores 

capacitados para atuarem nas 

diversas áreas de TIC visando o 

aprimoramento dos serviços 

prestados de acordo com as 

competências a serem 

desenvolvidas 

Quantitativo de servidores 

de TIC capacitados, a cada 

ano, conforme 

necessidade de 

treinamento da Unidade

3 3 4 36 Nova dez-18 dez-19  R$                             -    R$             165.000,00  NÃO INICIADO 

A59 DGI DITEC N3 Infraestrutura
Aquisição de acessórios para os switches 

(Transceivers óticos, cabo stack, GbIC)

Aprimorar a infraestrutura de TIC, 

minimizando os efeitos da 

depreciação do parque 

tecnológico

Índice de disponibilidade 

da Infraestrutura do 

Parque Tecnológico

3 3 4 36 Nova dez-18 dez-19  R$            700.000,00  R$                              -    ANDAMENTO 

A82 APC DITEC N8

Desenvolviment

o e Sustentação 

de Sistemas

Aquisição de software de gestão acadêmica, 

contratação de serviços de consultoria, 

incluindo a transferência de tecnologia

Melhorar os sistemas utilizados na 

PCDF para o atendimento das 

necessidades de cada área de 

negócio 

Índice de disponibilidade 

dos sistemas
3 3 3 27 Nova dez-19 dez-19  R$                             -    R$          2.800.000,00  NÃO INICIADO 

A88 DAG DRM N16

Desenvolviment

o e Sustentação 

de Sistemas

Renovação de Contratação de empresa 

especializada para executar serviços de 

Manutenções Preventiva e Corretiva, Evolutiva 

e Adaptativa sob demanda, Suporte Técnico 

com atualização de licenças e Help Desk de 

forma continuada para o Sistema Integrado de 

Gestão Automation System Inventory – ASI, 

contemplando os módulos de Almoxarifado, 

Patrimônio, Compras e Contratos

Implementar ou recursos que 

auxiliam a gestão patrimonial da 

PCDF

Percentual implementado 

de ações e projetos que 

agreguem valor à Gestão 

Patrimonial da PCDF

3 3 3 27 Nova dez-19 dez-19  R$                             -    R$             900.000,00  ANDAMENTO 

A89 DGPC DGPC N8

Desenvolviment

o e Sustentação 

de Sistemas

Contratação de empresa para fornecimento 

licenças do software Folio Workbench Builder 

e licença do software Folio Views, incluindo 

atualização de licença, com garantia, suporte 

técnico e upgrade por 48 (quarenta e oito) 

meses

Melhorar os sistemas utilizados na 

PCDF para o atendimento das 

necessidades de cada área de 

negócio 

Índice de disponibilidade 

dos sistemas
3 3 3 27 Contínua dez-19 dez-19  R$                             -    R$                 6.000,00  NÃO INICIADO 

PLANO DE METAS E AÇÕES ATUALIZADO APÓS A 3ª REVISÃO DO PDTIC/PCDF 2017 A 2019
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G U T
TOTAL 

GUT
Investimento Total Custeio Total 

A90 DGI DITEC N1 Infraestrutura

Contratação de empresa para prestação de 

serviço de extensão de garantia/suporte 

técnico de unidade robotica (tape drive) com 

seis drives LTO 6. 

Garantir o funcionamento de 

todas as soluções de TIC da PCDF 

para o atendimento das 

necessidades de cada área de 

negócio 

Índice de disponibilidade 

das soluções de TIC da 

PCDF

3 3 3 27 Contínua dez-19 dez-19  R$                             -    R$             140.000,00  EXECUÇÃO 

A47 DGI DITEC N3 Infraestrutura

Aquisição de Controlador de rede sem fio Wi-

Fi para rede corporativa e de Pontos de Acesso 

de Rede, Access Point,  Wi-Fi para as Unidades 

da Rede Corporativa da PCDF

Aprimorar a infraestrutura de TIC, 

minimizando os efeitos da 

depreciação do parque 

tecnológico

Índice de disponibilidade 

da Infraestrutura do 

Parque Tecnológico

3 3 2 18 Nova dez-18 dez-19  R$            580.000,00  R$                              -    ANDAMENTO 

A71 DGI DITEC N9 Infraestrutura

Contratação de empresa especializada na 

execução de serviços de telecomunicações 

para rede metropolitana da PCDF, utilizando 

tecnologia MPLS (Multi Protocol Label 

Switching)

Aprimorar a Estrutura de Rede de 

Dados da PCDF

Índice de disponibilidade 

dos Serviços de Rede da 

PCDF; % de atendimento 

de demandas dos usuários

2 3 3 18 Nova dez-19 dez-19  R$                             -    R$          4.424.591,16  CONCLUÍDO 

A91 DGI DITEC N11 Capacitação

Contratação de Instituições de Ensino 

Superior, visando à capacitação profissional 

em TIC a nível de especialização, mestrado e 

doutorado

Aumentar o número de Servidores 

capacitados para atuarem nas 

diversas áreas de TIC visando o 

aprimoramento dos serviços 

prestados de acordo com as 

competências a serem 

desenvolvidas 

Quantitativo de servidores 

de TIC capacitados, a cada 

ano, conforme 

necessidade de 

treinamento da Unidade

3 3 2 18 dez-19 dez-19  R$                             -    R$          1.050.000,00  ANDAMENTO 

A99 DPE CECOR N13

Desenvolviment

o e Sustentação 

de Sistemas

Aquisição de solução tecnológica composta de 

ferramenta machine learning, incluindo 

formação de um banco de dados (data lake), 

estruturados e não estruturados, indexados, 

acompanhada de serviços de capacitação e 

digitalização

Melhorar os sistemas utilizados na 

PCDF para o atendimento das 

necessidades de cada área de 

negócio 

Índice de diponibilidade 

dos sistemas
3 3 2 18 dez-19 dez-19  R$         9.000.000,00  R$                              -    ANDAMENTO 

A100 DGI DIPO N13

Desenvolviment

o e Sustentação 

de Sistemas

Contratação de empresa especializada em 

soluções de inteligência

Melhorar os sistemas utilizados na 

PCDF para o atendimento das 

necessidades de cada área de 

negócio 

Índice de diponibilidade 

dos sistemas
3 2 3 18 dez-18 dez-18  R$       25.000.000,00  R$                              -    NÃO INICIADO 

A101
DPC/DPE/

DGI

DPC/DPE/

DGI
N5 Infraestrutura Aquisição equipamentos para viatura técnica

Aprimorar a infraestrutura de TIC, 

minimizando os efeitos da 

depreciação do parque 

tecnológico

Índice de disponibilidade 

da Infraestrutura do 

Parque Tecnológico

2 3 3 18 dez-19 dez-19  R$         1.300.000,00  R$                              -    NÃO INICIADO 
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4. Plano de Investimentos e Custeio 

Foi realizada a atualização do Plano de Investimentos e Custeio após a 3ª Revisão do PDTIC/PCDF 2017 a 2019, para acrescentar a 

este Plano os valores referentes às ações incluídas no Plano de Metas e Ações do PDTIC, conforme tabela a seguir: 

PLANO DE INVESTIMENTOS E CUSTEIO ATUALIZADO APÓS A 3ª REVISÃO DO PDTIC/PCDF 2017 A 2019 

 
 

 

N1 Infraestrutura Garantir a continuidade do negócio  R$    1.467.796,67  R$        300.000,00  R$        449.838,00  R$        300.000,00  R$       1.404.000,00  R$            440.000,00 

N2 Infraestrutura
Ampliação e modernização de 

armazenamento de dados/informações
 R$                         -    R$                         -    R$    4.609.048,06  R$                         -    R$                           -    R$                            -   

N3 Infraestrutura

Modernização, ampliação, atualização, 

adequação, padronização e disponibilidade 

do parque tecnológico

 R$                         -    R$    4.993.102,66  R$        378.623,07  R$    4.324.777,66  R$     21.373.496,97  R$        7.074.700,78 

N5 Infraestrutura

Modernização, ampliação, atualização, 

adequação, manutenção e padronização de 

Sistemas de Telecomunicações

 R$                         -    R$    2.315.854,00  R$                         -    R$    2.362.600,00  R$     10.214.989,43  R$        4.396.600,00 

N9 Infraestrutura

Modernização, ampliação, atualização, 

adequação e padronização do serviço de 

Rede de Longa Distância WAN, de Rede Local - 

LAN e Rede Local sem fio (Wireless) - WLAN

 R$                         -    R$    1.648.338,72  R$                         -    R$    1.648.339,72  R$                           -    R$        1.648.338,72 

N12 Infraestrutura
Aprimoramento da gestão da política de 

segurança da informação
 R$        164.550,00  R$          64.400,00  R$            6.210,00  R$                         -    R$       5.500.757,50  R$                            -   

Custeio               2019
Id Tipo de Necessidade Descrição da Necessidade

Estimativas de gastos (em R$)

Investimento 2017 Custeio           2017 Investimento 2018
Custeio             

2018
Investimento 2019
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PLANO DE INVESTIMENTOS E CUSTEIO ATUALIZADO APÓS A 3ª REVISÃO DO PDTIC/PCDF 2017 A 2019 

 
 

 

 

N4

Desenvolvimento e 

Sustentação de 

Sistemas

Aquisição, ampliação, manutenção e 

sustentação da solução de biometria digital e 

emissão de documentos de identificação

 R$                         -    R$    4.672.200,00  R$                         -    R$    4.654.820,46  R$     23.856.691,52  R$        2.820.223,77 

N7

Desenvolvimento e 

Sustentação de 

Sistemas

Ampliação, manutenção e sustentação da 

solução de prestação de serviço de 

interceptação e monitoramento telefônicos

 R$                         -    R$    1.066.371,12  R$                         -    R$    1.066.371,12  R$                           -    R$        1.200.000,00 

N8

Desenvolvimento e 

Sustentação de 

Sistemas

Manutenção, sustentação, desenvolvimento, 

integração, implementação e documentação 

dos sistemas utilizados na PCDF

 R$                         -    R$            2.000,00  R$          28.000,00  R$        422.000,00  R$       6.750.000,00  R$        5.429.195,49 

N13

Desenvolvimento e 

Sustentação de 

Sistemas

Ampliação, manutenção e sustentação de 

soluções relacionadas a processos de 

investigação e de gestão da informação 

institucional

 R$                         -    R$    1.578.866,79  R$                         -    R$    6.632.788,69  R$     42.612.048,61  R$        1.775.681,62 

N16

Desenvolvimento e 

Sustentação de 

Sistemas

Aprimoramento da gestão patrimonial na 

PCDF
 R$                         -    R$        300.000,00  R$                         -    R$        300.000,00  R$                           -    R$            300.000,00 

Custeio               2019
Id Tipo de Necessidade Descrição da Necessidade

Estimativas de gastos (em R$)

Investimento 2017 Custeio           2017 Investimento 2018
Custeio             

2018
Investimento 2019
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PLANO DE INVESTIMENTOS E CUSTEIO ATUALIZADO APÓS A 3ª REVISÃO DO PDTIC/PCDF 2017 A 2019 

 

N11 Capacitação
Promoção de forma efetiva da Capacitação 

em TIC no âmbito da PCDF
 R$                         -    R$                         -    R$                         -    R$                         -    R$                           -    R$        1.215.000,00 

N6 Mão de Obra  R$                         -    R$    7.886.108,56  R$                         -    R$    7.914.665,46  R$                           -    R$      18.617.260,04 

 R$    1.632.346,67  R$  24.827.241,85  R$    5.471.719,13  R$  29.626.363,11  R$   111.711.984,03  R$      44.917.000,42 

 R$    218.186.655,21 

TOTAL 

TOTAL GERAL

Custeio               2019
Id Tipo de Necessidade Descrição da Necessidade

Estimativas de gastos (em R$)

Investimento 2017 Custeio           2017 Investimento 2018
Custeio             

2018
Investimento 2019
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QUADRO RESUMO 

 

 

 

Investimento Custeio

2017  R$      1.632.346,67  R$        9.321.695,38 

2018  R$      5.443.719,13  R$        8.635.717,38 

2019  R$    38.493.243,90  R$     13.559.639,50 

2017  R$                           -    R$        7.619.437,91 

2018  R$            28.000,00  R$     13.075.980,27 

2019  R$    73.218.740,13  R$     11.525.100,88 

2017  R$                           -    R$                            -   

2018  R$                           -    R$                            -   

2019  R$                           -    R$        1.215.000,00 

2017  R$                           -    R$        7.886.108,56 

2018  R$                           -    R$        7.914.665,46 

2019  R$                           -    R$     18.617.260,04 

 R$   218.186.655,21 

Infraestrutura

Tipo de Necessidade Ano
Recursos Orçamentários

Desenvolvimento e 

Sustentação de 

Sistemas

Capacitação

Mão de Obra

TOTAL DE RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS

R$77.086.361,96 

35,33%

R$105.467.259,19 

48,34%

R$1.215.000,00 

0,56%

R$34.418.034,06 

15,77%

Recursos Orçamentários por Área (2017 - 2019)

Infraestrutura Desenvolvimento e Sustentação de Sistemas Capacitação Mão de Obra
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5. Proposta Orçamentária de TIC 

Considerando as atualizações dos Planos de Metas e Ação e de Investimento e Custeio, é 

apresentada abaixo a nova proposta orçamentária para 2019. 

 

Ano Investimento (R$) Custeio (R$) 

2019  R$     111.711.984,03   R$        44.917.000,42  
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6. Aprovação 

Os membros do Comitê Gestor de Tecnologia da Informação e Comunicação – CGTIC/PCDF 

aprovaram em 21 de agosto de 2019 a 3ª Revisão do Plano Diretor de Tecnologia da Informação e 

Comunicação – PDTIC/PCDF para o período de 2017 a 2019. 

 

ROBSON CÂNDIDO DA SILVA 
Diretor Geral e Presidente do CGTIC/PCDF 
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