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PRECISO FAZER
UM REGISTRO DE
OCORRENCIA!

¢

Vocé sabe o que é e para
que serve o Inquérito Policial?

uando uma pessoa se torna vitima de crime

deve procurar a delegacia de policia mais

proxima para registrar o boletim de ocorréncia
policial. Em alguns casos, o registro da ocorréncia
também pode ser realizado via internet.

No momento do registro da ocorréncia, a vitima deve
informar seus dados pessoais e € muito importante
que mantenha seus dados atualizados, para que a
policia consiga entrar em contato.

Caso sinta necessidade, a vitima pode solicitar o sigilo
sobre seus dados pessoais, como uma medida de
protecdo. O importante é que ndo deixe, por medo ou
vergonha, de registrar a ocorréncia, 0 que poderia
inviabilizar a investigacdo.




Vocé sabe o que é e para que serve o Inquérito Policial?

Apds o registro da ocorréncia, inicia-se a investigagao
pelas autoridades policiais competentes.

A policia investigativa tem a funcdo de elucidar os
crimes que acontecem na sociedade. Essa fungdo €
desenvolvida por meio de diligéncias para descobrir
quem o cometeu, ou seja, 0 autor do crime e todas as
suas circunstancias. E esse conjunto de diligéncias
constara em um procedimento administrativo
conhecido como inquérito policial.

Quando concluir a investigacdo, o delegado de policia
apresenta um relatério e encaminha o inquérito ao
Poder Judiciario para dar inicio a um processo criminal,
que tera todas as fases desenvolvidas nos termos do
Codigo de Processo Penal.




Vocé sabe o que é e para que serve o Inquérito Policial?

SERA QUE
PRECISO DE UM
ADVOGADO?
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Na maioria das vezes, o Ministério Publico ird oferecer a
denuncia e, assim, 0 processo criminal sera iniciado.
Mas hd casos em que a propria vitima sera a
responsavel pelo ajuizamento da a¢do criminal, como,
por exemplo, quando houver crime de injuria, calunia
ou dano. Nessas hipdteses, a vitima devera contratar
advogado ou, se ndo tiver condi¢Bes financeiras,
buscar os servicos da Defensoria Publica. Aqui é
importante lembrar que a vitima tera o prazo de seis
meses para dar inicio ao processo.

Perceba que inquérito policial e processo criminal ndo
se confundem. O inquérito € um procedimento que
existe antes do processo criminal. Mas em ambos
estdo presentes diversos participantes e autoridades
publicas com atribui¢Bes diferentes.

Vamos conhecé-los?




Quem é Quem no Inquérito
Policial e no Processo Criminal?

Vitima

Vitima € a pessoa que sofreu um ataque contra sua
vida, sua integridade fisica ou mental, um sofrimento
de ordem moral, uma perda material, ou um grave
atentado aos seus direitos fundamentais, como
consequéncia de condutas que descumprem a lei
penalem vigor.

Qualquer pessoa pode ser vitima de um crime. Jamais
pense que um crime € algo que acontece apenas com

0S outros.

A maioria das condutas consideradas crime no Brasil JUSTO
estdo previstas no Codigo Penal. Ha casos em que 0s COMIGO!
crimes estdo previstos em outras leis, como, por

exemplo, o trafico de drogas. r
Também podem ser consideradas vitimas, merecendo

atenc¢do e prote¢do, os familiares ou as pessoas sob
responsabilidade da vitima direta, bem como as
pessoas que tenham sofrido algum tipo de prejuizo ao
intervirem para prestar assisténcia as vitimas ou para
impedir a vitimizacdo.




Quem é Quem no Inquérito Policial e no Processo Criminal?

Policia

A seguranca publica, dever do Estado, direito e
responsabilidade de todos, é exercida para a
preservacdo da ordem publica e da incolumidade das
pessoas e do patrimdnio, através dos seguintes
0rgdos:

* Policiajudiciaria (policias civis e policia federal);

¢ Policia rodoviaria federal;

* Policia ferroviaria federal;

* Policias militares e corpos de bombeiros militares;

* Policias penais.

Os orgdos de seguranga publica sao os primeiros a
tomarem conhecimento da ocorréncia de um crime,
por isso sao aqueles que estdo com as vitimas nos
momentos mais dificeis. Cada um desses 06rgdos
desempenha atribuicdes especificas.
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Quem é Quem no Inquérito Policial e no Processo Criminal?

O registro de ocorréncia e a investigagdo dos crimes €
feito, em regra, pela Policia Civil.

Essa investigacdo € presidida por um delegado de
policia e sdo adotadas, dentre outras, as seguintes
providéncias:

a) Preservacdo do local e das provas do crime, para
realizacdo de pericia;

b) Apreensdo dos objetos que tenham relagdo com o
fato;

) Colheita de provas que servirem para 0 esclareci-
mento do fato e suas circunstancias;

d) Oitiva da vitima;
e) Oitiva do suposto autor;
f) Reconhecimento de pessoas e 0isas e acareacoes;

g) Exame de corpo de delito e outras pericias;

Observacdo: Sempre que a vitima sentir-se ameacada,
temer pela sua vida e seguranca, deve informar a
Policia.




Quem é Quem no Inquérito Policial e no Processo Criminal?

Ministério Publico

O Ministério Publico é o drgdo estatal responsavel por
darinicio ao processo criminal. O inquérito fornecera os
elementos de informacdo para que o Ministério Publico
ofereca a denuncia, ou seja, formalize a acusacdo. O
Ministério Publico é o titular da acdo penal,
responsavel por processar criminalmente o acusado.
Também deve zelar pela correta aplicacdo da lei
durante de todo o processo.

Defensoria Publica

A Defensoria Publica é uma instituicdo permanente e
essencial a fungdo jurisdicional do Estado. Como
expressdo e instrumento do regime democratico, tem
a atribuicdo de oferecer orientagdo juridica, promover
os direitos humanos e a defesa, em todos 0s graus,
judicial e extrajudicialmente, dos direitos individuais e
coletivos, de forma integral e gratuita, as pessoas
consideradas vulneraveis.




Quem é Quem no Inquérito Policial e no Processo Criminal?

Apesar de uma de suas varias atribui¢des ser a defesa
dos acusados em processos criminais, 0 acesso a
justica e a assisténcia juridica integral e gratuita para a
vitima de crime também devem ser assegurados pelo
Estado. Nesse sentido, o papel da Defensoria Publica
na defesa dos direitos das vitimas encontra um amplo
espaco de atuagdo. Alids, a atuagdo da Defensoria
Publica ocorre ndo somente na drea criminal, mas em
outras também, tais como civel e familia.

Sobre a atuagdo em favor das vitimas de crime, €
importante mencionar que é fungdo institucional da
Defensoria Publica prestar a devida orientagdo juridica ao
longo da investigacdo penal e do processo criminal,
fornecendo as vitimas informagdes sobre seus direitos e
sobre eventuais prisdes, solturas e penas impostas ao

acusado.
' /‘
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[ 4 ]
’ /




Quem é Quem no Inquérito Policial e no Processo Criminal?

Veja mais exemplos de atividades da Defensoria
Publica: atuar como assistente de acusacdo em
processo penal; requerer medidas protetivas de
urgéncia, propor acles de natureza civel para
resqguardar os direitos das vitimas de acordo com o
caso (acdes de indenizagdo por danos materiais e/ou
morais, de afastamento do lar, de pensdo alimenticia,
de guarda, divorcio, dissolucdo de unido estavel); atuar
em a¢des que ja estdo em andamento; acompanhar as
vitimas nas audiéncias; e realizar sessbes de
media¢do. O tipo de atendimento vai depender da
necessidade da vitima.

Além disso, a Defensoria Publica deve articular os
servicos de assisténcia juridica para que as vitimas

VOU PROCURAR : : . . N
sejam devidamente encaminhadas a rede de protecdo

A DEFENSORIA

PUBLICA! (servicos de educagdo, saude, assisténcia social e
seguranca publica), com vistas a assegurar
H atendimento integral, interdisciplinar e transversal.
Em alguns Estados, a Defensoria Publica conta com
i\\" servicos de apoio psicossocial para as vitimas de
\ \ 4 crimes, a fim de contribuir com a diminuicdo dos danos
\ causados em razdo da violéncia.
N\
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Quem é Quem no Inquérito Policial e no Processo Criminal?

Poder Judiciario

E no Poder Judiciario que se de desenvolve o processo
criminal contra o acusado.

No curso do processo o réu tera direito de apresentar
sua defesa, por intermédio de advogado ou da
Defensoria Publica, e serd realizada a audiéncia de
Instrucdo e julgamento, na qual sdo ouvidas as vitimas,
as testemunhas e também o réu.

Depois disso, em um ato que € chamado de sentenca,
0 juiz decide se o réu € culpado ou inocente, aplica a
pena e estabelece a forma de cumprimento.

Na sentenca o juiz criminal também estabelece o valor
da reparagdo dos danos causados a vitima, quando
houver comprovagdo dos prejuizos.

Além disso, o Poder Judiciario também é responsavel
por decidir sobre outras medidas, tais como medidas
protetivas de urgéncia, pedidos de prisdo do acusado e
derealizagdo de busca e apreensdo.
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E MEU
DIREITO!

Quais sao os
direitos das vitimas?

gora que VOCé ja sabe como 0 inquérito e o

processo funcionam e quem sdo as instituicdes

que participam, € hora de saber quais sdo 0s
seus direitos e como exercé-os.

Tratamento digno

A vitima tem o direito de ser bem atendida e receber
tratamento digno e respeitoso, de modo a reduzir o
potencial de revitimizacdo de quem ja foi exposto a
uma conduta criminosa e, por isso, encontra-se
fragilizado.




Quais sao os direitos das vitimas?

Informacao e garantias de comunicacao

Quem foi vitima de um crime tem o direito a
informacdo, 0 que é muito importante, para que assim
possa exercer adequadamente todos os seus demais
direitos.

As informacdes devem ser prestadas nas Delegacias
de Policia, no Ministério Publico, na Defensoria Publica
e no Poder Judiciario, sempre que forem solicitadas
pela vitima. Além disso, devem ser fornecidas de modo
simples para que a vitima consiga entender
perfeitamente os principais atos do inquérito policial e
do processo criminal.

Além disso, a vitima tem diversas garantias de
comunicacdo, tais como nos casos de prisdo ou soltura
do acusado, do arquivamento do inquérito policial, da
designacdo de data para audiéncia, do resultado do
processo judicial (condena¢do ou absolvicdo do
acusado), das decisées nos recursos, além da
realizacdo de acordo de ndo persecucdo penal com o
acusado.

As comunica¢Bes deverdo ser feitas no endereco
indicado pela vitima, sendo possivel 0 uso de meio
eletronico (atualmente as intimagBes sdo permitidas
através do Whatspp, se o comunicante/vitima
permitir).

BEM INFORMADO
ME SINTO MAIS
SEGURO




Quais sao os direitos das vitimas?

Orientacao juridica

A vitima tem direito de receber dos oOrgdos estatais
consulta e orientacdo juridica gratuita, adequada e de
qualidade. A orientagdo juridica diz respeito as
informacBes, explicacdes, sobre o andamento das
investigagBes e dos processos criminais, bem como
seus direitos.

Portanto, a orientac¢do juridica pode ser fornecida nas
Delegacias de Policia, no Ministério Publico, na
Defensoria Publica e no Poder Judiciario. Além desses
orgdos estatais, ha instituicdes que podem prestar
assisténcia juridica, tais como a Ordem dos Advogados
do Brasil e 0os Nucleos de Pratica Juridica das
Universidades e Faculdades de Direito.




Quais sao os direitos das vitimas?

Participacao no inquérito policial e no
processo penal

A vitima tem o direito de ser ouvida pelas autoridades
competentes, de apresentar sua versdo sobre os fatos,
tanto no inquérito policial quanto no processo penal.
Sempre que possivel, a vitima sera perguntada sobre
as circunstancias da infragdo, quem seja ou presuma
ser 0 autor, as provas que possa indicar, tomando-se
por termo as suas declaracdes. Importante lembrar
que a vitima tem direito de ser ouvida sem a presenca
do acusado.

No inquérito policial, a vitima ou seu representante
legal poderdo requerer qualquer diligéncia, que sera
realizada a juizo da autoridade policial.

Veja que, além de ser ouvida sobre as circunstancias
do crime, a vitima tem o direito de apresentar provas.
Vale lembrar que a vitima, por ter sofrido as
consequéncias do crime, € a pessoa que mais tem
condi¢gdes de disponibilizar as autoridades
competentes informacdes para a elucida¢do dos fatos.

EU VOU
CONTAR TUDO EM

DETALHES!



Quais sao os direitos das vitimas?

Sigilo
A vitima de crime tem direito a preserva¢do da sua
intimidade, vida privada, honra e imagem.

Nesse sentido, é possivel que os dados da vitima
sejam preservados ainda no momento do registro da
ocorréncia policial, podendo tal medida ser solicitada
pela vitima tdo logo que a ocorréncia policial tenha
inicio.

Inclusive, para assegurar esse direito, na fase judicial, o
juiz pode determinar o segredo de justica em relagdo
aos dados, depoimentos e outras informagdes
constantes do processo a respeito da vitima, para
evitar sua exposi¢do aos meios de comunicacao.

F importante lembrar que antes do inicio da audiéncia
e durante a sua realizacdo sera reservado espaco
separado para a vitima. Caso o magistrado perceba
que a presenca do réu na sala de audiéncia podera
constranger a vitima ou a testemunha devera realizar a
inquiricdo por videoconferéncia. Se isso ndo for viavel,
determinara a retirada do réu da sala, prosseguindo na
inquiricdo, com a presenca do defensor.




Quais sao os direitos das vitimas?

Protecao

Sempre que a vitima sentir medo, deve informar as
autoridades competentes.

Nos casos em que sejam necessarias medidas mais
contundentes para a prote¢do das vitimas, deve ser
aplicado o disposto na Lei n. 9.807/99, que
estabeleceu normas para organiza¢do e manutencdo
de programas de protec¢do a vitimas e a testemunhas
ameagadas.

A solicitagdo para ingresso no programa de protecdo
podera ser encaminhada pela propria vitima, pela
autoridade policial que conduz a investiga¢do criminal,
pelo Ministério Publico, pelo juiz competente para a
instrucdo do processo criminal e por 6rgdos publicos e
entidades com atribuicbes de defesa dos direitos
humanos.

Embora necessaria, a Lei n. 9.807/99 restringe 0s
destinatarios da protecdo: visa a assisténcia de vitimas
e testemunhas que estejam coagidas ou expostas a
grave ameaca. Portanto, sem ameaca ndo ha essa
forma de assisténcia as vitimas.

ESTou
com
MEDo

o)
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Quais sao os direitos das vitimas?

Servicos de apoio

A lei também assequra a vitima o direito de ter acesso
aos servicos de apoio prestados pelas varias estruturas
de apoio estatais.

Desse modo, a vitima deve ser informada acerca das
estruturas de apoio disponiveis, para, querendo, ser
encaminhada para atendimento multidisciplinar, a fim
de buscar sua recuperagdo psiquica/metal e fisica,
especialmente nas areas médica, psicossocial, de
assisténcia juridica e saude, sendo fixado ao autor do
crime ou ao Estado 0 pagamento por esses Servigos.
F importante destacar que a vitima pode buscar
servicos de apoio, mesmo que ainda ndo tenha
registrado boletim de ocorréncia policial ou
apresentado queixa-crime.




Quais sao os direitos das vitimas?

Direito a reparacao dos danos

A vitima tem o direito de obter a reparac¢do dos danos
causados pelo autor. Tais danos podem ser materiais
e/ou morais, incluindo danos estéticos. Para tanto, a
vitima tem duas opcbes. A primeira é aguardar o
resultado do processo criminal e, sobrevindo uma
sentenca condenatoria transitada em julgado (quando
ndo é mais possivel recorrer de uma decisdo judicial),
ingressar com a execu¢do no juizo civel (essa € a agdo
civilex delicto). Esse direito pode ser exercido também
pelo representante legal ou pelos herdeiros da vitima.
A segunda opgdo é ajuizar a agdo de reparacdo na
esfera civel sem aguardar o processo criminal.

O Codigo de Processo Penal determina que o juiz
devera fixar na sentenca penal condenatdria um valor
minimo para reparacdo dos danos, considerando 0s
prejuizos sofridos pela vitima. Para que isso aconteca,
é importante que a vitima informe e, na medida do
possivel, comprove 0s prejuizos materiais que sofreu.

A vitima também tem direito a restituicdo dos objetos e
pertences pessoais que foram apreendidos pela
autoridade policial. Tais bens podem ser restituidos pelo
delegado enquanto o inquérito policial ainda esta em
andamento e desde que ndo exista duvida quanto ao
direito de quem os solicita e ndo sejam mais importantes
para a investigagdo.



mailto:denuncia197@pcdf.df.gov.br
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Como denunciar
um crime?

e vocé é ou foi vitima de um crime, é muito
importante denunciar as autoridades, fazendo o
registro de ocorréncia. Com o registro, aumentam
as chances do criminoso ser identificado e

responsabilizado pelo que fez, bem como impedido de
voltar a cometer crimes contra outras pessoas.

Além disso, é importante para fins estatisticos e
orienta¢ao da politica de seguranca publica. Um exemplo
é aintensificacdo da seguran¢a em determinados locais.

Para comunicar a ocorréncia de um crime, vocé pode
buscar a delegacia mais proxima da sua casa, pela
internet ou pelo telefone.

Para dentncias:
 Disque-denuncia: 197, op¢do “0"

o WhatsApp: (61) 98626-1197

e E-mail: denuncia197@pcdf.df.gov.br

Pararegistro de ocorréncias:

Procure a delegacia mais proxima ou registre pela
internet no site da PCDF:

o www.pcdf.df.qov.br
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DEFENSORIA PUBLICA
DO DISTRITO FEDERAL

www.defensoria.df.gov.br

POLICIA CIVIL
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